Organisationstalent und Teamfihigkeit sind erwiinscht

hdk. Die 18-jahrige Sarah Hammer er-
lernt im 3. Ausbildungsjahr den Beruf der
Hauswirtschafterin in der Klinik Sankt
Elisabeth in Heidelberg. Im Rahmen ihres
Praktikums wéhrend einer berufsvorbe-
reitenden Mafinahme machte sie sich be-
reits ein Bild von ihrem kunftigen Aufga-
benfeld. ,Sarah brachte groBes Potenzial
mit, war von Anfang an mit Ehrgeiz und
Zielstrebigkeit bei der Sache”, sagt ihre
Ausbildungsleiterin Heike Miiller. ,So
viel Reife ist bei den oftmals noch sehr
jungen Menschen nicht selbstverstind-
lich®, figt die Hauswirtschaftsmeisterin
hinzu.

Zehn Auszubildende durchlaufen derzeit
im St. Elisabeth die dreijahrige Ausbil-
dung, die einen Hauptschulabschluss er-
fordert. Dabei lernen sie viele Bereiche
 kennen: OP, Aufwachraum, Kreisssaal,
stationéirer Mutter-Kind-Bereich, opera-
tiver Bereich, Bettenaufbereitung, Emp-
fangs- und Verwaltungsbereich, Kiiche,
Waschkiiche, Nahzimmer und Biigelzim-
mer. Die Marie-Baum-Schule als Berufs-
schule begleitet in Form von Blockunter-
richt die Ausbildung.

Vielschichtiger Beruf mit vielen
Einsatzmdoglichkeiten

Eine Hauswirtschafterin muss in Fragen
rund um die Wischepflege, Nahrungszu-
bereitung, Vorratshaltung oder Hygiene-
standards ebenso fit sein wie in Buchfiih-
rung, Abrechnungstechnik oder moderne
Kommunikation. ,,Auch die hiausliche
Pflege gehort dazu, schlieBlich ist die
hauswirtschaftliche Versorgung und Be-
treuung von Personen in privaten Haus-
halten ein wesentlicher Grundgedanke “,
erklart Heike Miiller die Vielschichtigkeit
des Berufs. Hauswirtschafterinnen kom-
men zudem in Tagesstitten, Jugend- und
Erziehungsheimen, Alten- und Altenpfle-
geheimen, in Wohn- und Pflegeheimen fiir
Menschen mit Behinderung und in kirch-

Hauswirtschafterin-Azubi Sarah Hammer lernt Haushalte jeder Grofle zu managen

lichen Einrichtungen zum Einsatz.

Wie die Berufsbezeichnung bereits verrit,
ist das ,Wirtschaften“ ein wichtiger
Aspekt. Es gilt, Budgets zu verwalten und
umsichtig mit ihnen zu hauszuhalten,
Weitsicht bei Anschaffungen zu beweisen
und langfristige Investitionen gut zu kal-
kulieren. , Vereinfacht ausgedriickt gehen
wir dhnlich vor wie ein privater Haushalt,
eben nur im Grofen. Doch miissen wir im-
mer das Wohl des Hauses bedenken, bei-

denservice fir die Veranstaltungen im
Sankt Elisabeth. Da sind Organisations-
talent, Kreativitdt und ein freundlicher
Umgangston gefragt.”

Seit 2009 hat das Sankt Elisabeth iibri-
gens mit Patrick einen ménnlichen Azubi
im Team. ,Beim Welttag der Hauswirt-

spielsweise beim Einrichten des Wohnum- ..

feldes oder im Hinblick auf Trends unser
eigenes Empfinden hinten anstellen®, so
Heike Miiller als stellvertretende Haus-
wirtschaftsleiterin. Ein anderes Schliis-
selwort ist ,,Rationalitdt”, denn rationel-
les Arbeiten erleichtert vieles. Ubertrigt
man die beruflichen Anforderungen auch
schnell in den privaten Bereich? ,,Man

- entwickelt einen gewissen Ordnungssinn,

ohne penibel zu sein®, schmunzelt Heike
Miiller angesichts ihrer rund 30-jéhrigen
Berufserfahrung. .

Wer meint, Hauswirtschafterinnen seien
in erste Linie ,Putzfrauen®, liegt falsch.
» Wir sind in der Ausbildung zum Profi,
betont Sarah Hammer. Entsprechend
werden Patientenzimmer nicht einfach
»geputzt”, sondern eine Sicht-, Unter-
halts- oder Grundreinigung durchge-
fiihrt.

Die 25 Mitarbeiter des Hauswirtschafts-
Teams arbeiten je nach Dienstplan im
Frithdienst, der um 6.30, um 7 oder um 8
Uhr, oder im Spétdienst, der zwischen 10
und 11 Uhr beginnt. ,,Der Krankenhaus-
betrieb muss immer laufen®, sagt Heike

Miiller, daher ist Flexibilitiit eine wichti-

ge Voraussetzung. Auch Zuverlissigkeit
wird erwartet — und vor allem Teamf#hig-
keit. ,Wenn sich unsere oft jungen Azubis
mit ihren unterschiedlichen Charakteren
zusammenfinden, geht das nicht ochne So-
zialkompetenz“, betont sie. Immer groBe-
re Bedeutung gewinnen Qualifikationen
in Sachen Service. ,, Wir stellen den Kun-
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schaft, den der InternationaleVerband fiir
Hauswirtschaft vor 29 Jahren eingefiihrt
hat, referieren immer nur Minner. Daher
wollten wir ganz gezielt einen typischen
Frauenberuf fiir midnnliche Azubis 6ff-
nen‘, verrat Heike Miller.

Sarah wiederum schreibt jetzt, kurz vor

ihrer Abschlusspriifung, fleiflig Bewer-
| bungen fir einen Arbeitsplatz in der

Pfalz. Das néchste Ziel hat sie auch schon

vor Augen: , Ich mache auf jeden Fall mei-
| ne Meisterin. Zudem finde ich es sehr in-
| teressant, junge Menschen auf ihre beruf-
| liche Zukunft vorzubereiten!*

Sarah Hammer, Azubi im dritten Jahr, beim Befiillen des Kaffeeautomaten in der Caféteria



